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千葉市では、原油価格・物価高騰への対応として、物価高騰の影響を受けている市民生活

を支援するため、「千葉市生活応援キャンペーン」を１０月１日から実施しますので、お知

らせします。 

 

１ キャンペーンの概要 

市民の皆様が市内の対象店舗において、対象となるキャッシュレス決済をご利用された

場合、お支払い額の最大１０％をポイント還元します。 

 

２ キャンペーン期間 

  令和５年１０月１日（日）～３１日（火） 

  ※キャンペーン期間に関わらず、予算額に到達次第、終了します。 

 

３ 還元率等 

（１）還元率 

   支払い額の最大１０％ 

（２）キャンペーン期間中の付与上限額 

   ５,０００円相当（キャッシュレス決済事業者ごとの上限額） 

（３）対象取引１回当たりの付与上限額 

   １,０００円相当 

 

４ 対象となるキャッシュレス決済 

  ＡＥＯＮ Ｐａｙ、ａｕ ＰＡＹ、ｄ払い、ＰａｙＰａｙ、楽天Ｐａｙの５者 

 

 

 

 

  ※ポイントの適用や付与条件は、キャッシュレス決済事業者ごとに異なります。 

 

５ 対象店舗 

  スーパーマーケットなどの小売店、飲食店、サービス業など、市内約８,５００店舗を

対象とします。なお、対象店舗には、ポスターやのぼり等を掲示します。 

【内訳】 

・小売業（スーパーマーケット、ドラッグストア、コンビニ等） 約３,０００店舗 

   ・飲食店                          約２,５００店舗 

   ・サービス業（クリーニング、理美容等）           約３,０００店舗 

   ※対象店舗は、キャンペーン事務局等が店舗等への個別営業を行い、更に増加予定。 
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千葉市生活応援キャンペーンを実施します！ 

～総額１０億円相当！キャッシュレス決済で最大１０％戻ってくる～ 
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６ キャッシュレス決済の市民向け体験会等 

多くの市民の皆様に、本キャンペーンをご利用いただくため、キャッシュレス決済の  

未利用の方等を対象に、イオンモール幕張新都心をはじめ、市内５０カ所以上でキャッシ

ュレス決済の模擬体験等を行う体験会やスマートフォンの操作説明等のスマホ教室を開

催します。いずれも費用は無料です。 

詳細は決まり次第、特設ホームページ等で随時お知らせします。 

（１）キャッシュレス決済体験会 

   キャッシュレス決済に必要なアプリのインストールや使用方法の説明や、お試し用の 

コードを手配した上で、利用者の決済手段に合わせたチャージ体験やチャージした残高 

を活用した決済体験も行います。 

ア 開催会場 

（ア）商業施設（１３カ所） 

・イオンモール幕張新都心（美浜区） 

     ９月２日（土）１０：００～１７：００ グランドモール１階 ホビーコート 

     ９月３日（日）１０：００～１７：００ グランドモール１階 グランドコート 

・イコアス千城台（若葉区） 

９月２５日（月）～２７日（水）１０：００～１６：００ １階こもれびプラザ 

※このほかに各区１～３カ所で開催予定（現在調整中） 

（イ）公共施設（６カ所） 

   ９月２０日（水）～３０日（土）の期間中、各区１カ所で実施します。 

  ※中央区・稲毛区は保健福祉センター、花見川区・若葉区・緑区・美浜区は区役所

を予定しています。 

イ 参加方法 

  事前の申し込み等は不要です。体験会当日、直接会場へお越しください。 

（２）スマホ教室 

   スマートフォンの初期操作、動画視聴方法、キャッシュレス決済アプリの疑似体験ま

で、約９０分間の講座を行います。 

  ア 開催会場 

  （ア）郵便局（１２カ所以上） 

   ９月２０日（水）～１０月６日（金）の期間中、各区で２カ所程度実施します。 

  （イ）キャリアショップ（２６カ所） 

   ９月２０日（水）～１０月６日（金）の期間中、キャリアショップごとに各区 

  ２～３カ所実施します。 

    ・ａｕ ショップ（１５カ所） 

     千葉店（中央区）、宮野木店（花見川区）など 

    ・ドコモショップ（１１カ所） 

稲毛店（稲毛区）、鎌取店（緑区）など 

イ 参加方法 

事前予約が必要となります。コールセンターで参加受け付けしますので、同センタ

ーの対応時間内にお電話でお申し込みください。 

（３）周知 

   体験会等の開催は、公民館や図書館等の公共施設でのポスター掲示のほか、新聞折り

込みチラシ、ラジオ番組内のＣＭ等でお知らせします。 
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７ キャッシュレス決済新規導入相談会 

新たにキャッシュレス決済の導入を検討している事業者の皆様を対象として、個別の  

相談会を開催します。いずれも費用は無料です。 

（１）日時・場所 

   イオンモール幕張新都心 

   令和５年９月２日（土）１０：００～１７：００ 

              グランドモール１階 ホビーコート 

       ９月３日（日）１０：００～１７：００ 

              グランドモール１階 グランドコート 

   ※市民向けのキャッシュレス決済体験会と同時開催 

 

８ 特設ホームページの開設 

（１）開設日時 

   令和５年９月１日（金） 

（２）ＵＲＬ 

   http://chiba-cashless.jp 

   千葉市生活応援キャンペーンで検索 

 

９ コールセンターの設置 

  本キャンペーンに関する市民等からの問い合わせや、スマホ教室の事前予約受付等を行

うため、千葉市生活応援キャンペーンコールセンターを設置します。 

（１）開設期間 

   令和５年９月１日（金）～令和６年１月１４日（日） 

（２）対応時間 

   ９：００～１８：００（土日祝を除く） 

   ※ただし、１０月１日（日）から３１日（火）までは土日祝も開設 

（３）電話番号（フリーダイヤル） 

   ０１２０－７８７－８９５ 


