
令和7年度千葉市LGBT専門相談業務委託の企画提案に関する質問回答（R7.2.14公表）

質問箇所 質問 回答

窓口の現状把握のため 過去３年間の電話相談件数とSNS相談件数をご教示ください。 令和3年度（電話）26件
令和4年度（電話）23件（LINE）4件　計27件
令和5年度（電話）33件（LINE）21件　計54件

※LINEによる相談は令和4年7月より開始しております。

仕様書p.4　6（6）ア
相談に係る情報の記録

個別相談記録票の情報管理について、業務効率化のため、電子で記
録した後に紙に印刷して保管するなど、電子記録との併用を検討し
たいと考えておりますが、可能でしょうか。

電子記録との併用は不可とします。

企画提案募集要項p.4
７（5）プレゼンテー
ションおよびヒアリング

発表時間30分の使い方は自由でしょうか。例えば、質疑応答を5分
～10分程度確保する形でも問題ありませんか。

発表時間につきましては、プレゼンテーション20分程度・質疑応答
10分程度、合わせて30分以内を予定しておりますので、予め時間内
で収まるようにご準備をお願いいたします。


