
（４）通報対応の状況について
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通報対応状況
➢現在の通報対応体制

通報対応班８人、会計年度任用職員７人、管理
職２人の１７人が担当。夜間・休日は常勤職員１人
と会計年度任用職員１人の２人体制。

➢通報対応の流れ

警察が対象者を保護した後、当課へ通報が入る
と、過去の通報歴、相談歴、受診歴の状況などを
確認。通報元の警察署に職員が行き、事前調査と
して本人や家族等から保護に至った経緯や生活
歴などを聴取。措置診察の実施、病院への移送を
行う。
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自傷・他害の恐れのある精神障害者に対する
申請・通報・届出

• 法第２２条：一般人からの診察及び保護の申請

• 法第２３条：警察官からの通報

• 法第２４条：検察官からの通報

• 法第２５条：保護観察所の長からの通報

• 法第２６条：矯正施設の長からの通報

• 法第２６条の２：精神科病院管理者からの通報

• 法第２６条の３：医療観察法の指定通院医療機関の
管理者及び保護観察所の長からの通報
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令和６年度（１２月末現在）
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通報
件数

うち
緊急
措置

措置診察
（要措置）

措置診察
（措置
不要）

診察
不要

移送
（延件
数）

法２３条 ９５ ２ ３２ ６ ５７ ２５

法２４条 ２１ － １６ １ ４ ―

法２６条 ４５ － － － ４５ －

上記
以外 ５ － ３ ２ － １

合計 １６６ ２ ５１ ９ １０６ ２６



令和５年度
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通報
件数

うち
緊急
措置

措置診察
（要措置）

措置診察
（措置
不要）

診察
不要

移送
（延件
数）

法２３条 １１３ ６ ４９ ３ ６１ ５３

法２４条 ３２ － ２０ ３ ９ １

法２６条 ６５ － ― － ６４ ―

上記
以外 ７ ― ５ ２ － ４

合計 ２１７ ６ ７４ ８ １３４ ５８



令和４年度
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通報
件数

うち
緊急
措置

措置診察
（要措置）

措置診察
（措置
不要）

診察
不要

移送

（延件
数）

法２３条 １２１ ４ ３５ ７ ７９ ３１

法２４条 ３１ － １７ ６ ８ ―

法２６条 ５６ － ２ － ５４ ２

上記
以外 ５ ２ ４ １ － １

合計 ２１３ ６ ５８ １４ １４１ ３４
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千葉市における 夜間休日の通報体制

（公用車）

精神保健福祉課
通報対応班 調整



＜夜間・休日における通報対応＞

• 平成２６年７月、千葉県と足並みを揃え、夜間・休日にお
ける警察官通報に対応できるよう精神科救急医療体制
の整備を行った。本市では、同年４月に精神保健福祉
課を設置し、人員体制を強化した。

＜関係機関との連携＞

• 厚生労働省作成「措置入院制度運用ガイドライン」を踏
まえ、平成３０年１０月に千葉県が千葉県版マニュアル
を作成した。精神症状に起因する自傷他害行為の事実
やそのおそれがある場合などを具体例を挙げて掲載し、
現場の警察官に適正な通報を行うよう促す内容となって
いる。
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→ 令和２年度以降、２３条通報の件数が減少



夜間・休日における通報対応件数
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年度 通報件数 措置診察 緊急措置
診察

診察不要

令和６年度 ５９ １９ ２※ ３８

令和５年度 ７３ ２７ ７※ ３９

令和４年度 ７７ １８ ４ ５５

R3 R4 R5 R6

平日日中 ５時間３７分 ５時間５１分 ５時間５１分 ５時間５７分

夜間休日 ５時間１５分 ５時間３５分 ５時間２０分 ５時間４６分

＜警察官通報受理から措置入院の告知までに要する時間＞

※緊急措置診察の結果、措置不要１件を含む

（令和６年度は１２月末現在）



警察署別 夜間・休日通報件数
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年度
千葉
中央

千葉
北

千葉
西

千葉
東

千葉
南

合計

令和６年度 13 24 11 8 3 59

令和５年度 27 13 14 13 6 73

令和４年度 32 28 4 8 5 77

（令和６年度は１２月末現在）



＜措置診察待機医師の確保＞

• 措置入院を決定する際には２名以上の精神保健指定医に
よる診察が必要であるため、夜間・休日における措置診察の
ための精神保健指定医の待機を令和元年度から実施してい
る。当初は医師の確保が困難であったが、市内の精神保健
指定医に広く協力をお願いし、令和５年度から待機医師２名
の確保が概ね可能となった。

＜受療援助の実施＞

• 警察官通報のうち、措置診察は不要と判断した場合や、措
置診察の結果、措置入院不要と判断された場合に必要な受
療援助を実施している。
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年度 合計 ２３条通報時 その他

令和６年度 １９件 １８件 １件

令和５年度 ２７件 ２５件 ２件

令和４年度 ４５件 ３８件 ７件

（令和６年度は１２月末現在）



令和６年度 臨場先（診察場所）件数

警察署等

千葉中央警察署 ２９

千葉東警察署 １２

千葉西警察署 １８

千葉南警察署 １

千葉北警察署 ２０

千葉県警察本部 ８

医療機関

千葉大学医学部附属病院 １０

千葉県総合救急災害医療センター ９

木村病院 ５

その他
千葉地方検察庁 ４

千葉刑務所 ４

合計 １２０

12
※平日日中実施分および緊急措置入院も含む

（１２月末現在）
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令和６年度 臨場先（措置入院先）件数

下総精神医療センター １５

木村病院 １３

千葉県総合救急災害医療センター １１

浜野ホスピタル（石郷岡病院） ４

千葉大学医学部附属病院 ３

千葉市立青葉病院 １

同和会千葉病院 ２

恩田第二病院 １

横浜舞岡病院 １

合計 ４５

※平日日中実施分および緊急措置入院も含む

（１２月末現在）



令和６年度新規

入院者訪問支援事業の実施状況等
・外部との面会交流が途絶えやすい精神科病院の入院者を訪問支援
員が訪問し、入院者の話を傾聴、生活相談に応じ、必要な情報提供等
を行うことで、孤独感や自尊心の低下等を解消することを目的とする。

・各精神科病院にチラシの掲示や配布をお願いしているほか、千葉市
長の同意による医療保護入院者で入院期間が更新された方を中心に
事業案内を行っている。

・行政職員による市長同意の面会時に事業案内を行い、訪問実施につ
ながっている。
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相談のきっかけ 相談受付 訪問実施

行政職員との面会 5 5

電話相談 2 0

計 7 5
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