
令和元年度 千葉市介護保険事業者説明会（集団指導・連絡会議）

介護事業所における

「雇用管理改善について」

公益財団法人 介護労働安定センター 千葉支所

介護サービス事業を運営する上での課題

「良質な人材の確保が難しい」
「今の介護報酬では人材確保・定着のために十分な賃金を払えない」 の割合が高い。
（％）
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平成29年度（n=8,707）

平成28年度（n=8,907）

（介護労働安定センター「平成２９年度介護労働実態調査」
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従来の「介護職員処遇改善加算」の概要

)

【キャリアパス要件】【職場環境等要件】とは

従来の処遇改善加算の請求状況
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新加算（特定処遇改善加算）の加算率

特定処遇改善加算を取得するための要件まとめ

１ 現行の介護職員処遇改善加算(Ⅰ)～(Ⅲ)取得している

２ 職場環境等要件の取組を複数実施している

３ 取組の見える化をしている(ホームページへの掲載等)

４ 勤続10年以上の介護福祉士がいる

５ 経験・技能のある介護職員において、月額8万円の処遇改善
となる者又は処遇改善後の賃金が年収440万円(役職者を除く
全産業平均賃金)以上となる者を設定・確保している

６ 配分方法のルールを順守すること

経験・技能のある介護職員：その他の介護職員：その他の職種

= ２ ： １ ： ０.５
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介護人材確保の目指す姿 ～「まんじゅう型」から「富士山型」へ～

対象者／対象科目
賃金助成 経費助成

特定訓練コース
（10時間以上）
※１

喀痰吸引研修
若年人材育成訓練
（雇用契約締結後５年 を経過していない
労働者であって、かつ35歳未満の雇用保
険の被保険者）

760円
（380円）

960円
（480円）

45％
（30%）

60％
（45％）

一般訓練コース
（20時間以上）

正規職員向け訓練 380円 480円 30％ 45％

特別育成訓練コース
（20時間以上）

非正規職員向け訓練 760円
（475円）

960円
（600円）

限度額10万円
（同7万円）
※2   100時間未満

生産性要件

(      )内は中小企業以外の助成額・助成率
※１ セルフ・キャリアドック制度導入企業は、経費助成率を30％→45％、45％→60％、60％→75%へ引き上げ

生産性要件
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無料 出張研修及び

雇用管理改善相談のご案内

公益財団法人介護労働安定センター

出張研修

●１０種類のテーマから１つ選べます。

●講師が事業所へお伺いします。

●地域の事業所での集団型研修
にもご活用ください。

～テーマ例～

・メンタルヘルス
・コミュニケーション
・仕事に対する基本姿勢
・腰痛予防対策 etc.

個別相談

●介護分野の経験豊富な専門家
（社会保険労務士・産業カウンセラー等）

が対応いたします。

●１回２時間程度・年３回まで
原則利用できます。

～ご相談事例～

・登録ヘルパーやパート職員の
雇用契約・就業規則について

・処遇改善加算について
・助成金について
・労務トラブルについて

公益財団法人 介護労働安定センター 千葉支所

〒260-0013 千葉市中央区中央3-3-1 フジモト第一生命ビル6階

ＴＥＬ：０４３－２０２－１７１７
ＦＡＸ：０４３－２０２－１８３３

介護労働安定センター 千葉 検索

ウェルカメ

詳細はホームページを
ご覧下さい！
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