
 

 

 

設計図書等に対する質問回答書 

業務名 令和７年度千葉市医療安全相談窓口業務委託 

質 問 事 項 回  答 

①令和6年度と令和7年度の予算額

をご教示いただけますでしょうか。 

 

 

 

②令和5年度と令和6年度直近まで

の相談件数実績と、「相談対応マニュ

アル」2(1)～(9)のカテゴリーごとの

内訳をご教示いただけますでしょう

か。 

③2024年度の月次相談件数をご教示

お願いいたします。 

① 予算額については、適正な入札手続き

に支障があるため、公表は差し控えさ

せていただきます。 

 

② 、③ 

医療相談窓口相談件数 

 令和5年度 令和6年度 

4月 158 168 

5月 162 169 

6月 188 176 

7月 212 226 

8月 207 222 

9月 160 175 

10月 166 204 

11月 154 170 

12月 129 207 

1月 153 180 

2月 144 164 

3月 102  

計 1,935 2,061 

※「相談対応マニュアル」2(1)～(9)のカテゴリー

ごとの集計はしておりませんので、別添資料を参

考にしてください。 

 

 


